Orgiitleme Sireci

Hemsirelik Hizmetlerinin Orgiitlenmesi
is Analizi, is Tanimi, Hemsirelikte
Kadrolama, delegasyon

YONETiIM iSLEVLERi

Orgiitleme

..amag ve hedeflerin gergeklestirilmesi igin aktivitelerin
gruplandiriimasi, isleri yapacak kisilerin, onlarin yetki
ve sorumluluklarinin belirlenmesi, amag ve hedeflere
ulagmak igin gerekli fiziksel ortamin hazirlanmasidir.
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Ogrenme Hedefleri

* Orgiitlemeyi tanimlama

« Orgiitleme ilkelerini sayma

* Bir 6rgltsel yapiyi analiz etme.

* Degisik orglitlenme yapilarini ayirt etme.
* s taniminin 8nemini agiklama

* Kadrolamayi tanimlama

* Kadro olusturma yollarini siralama

* Glinliik galisma gizelgesi hazirlama

ORGUT

“Amaci gerceklestirmek icin biraraya gelen
grup”

“Ortak caba harcayarak bir isi basarmak iizere bir araya
gelen ve belirli gorev ve yetkileri bulunan
kisiler(birimler; i iliskilerdir”.

Orgiitleme

* Kurum, planlarda belirlenen amaglara uygun
bir 6rgiitleme ve bir galisma diizeni
olugturmalidir.

* Planlarin igerigine uygun bir ¢calisma dizeni
olusturulmasi uygulamada basarili sonuglar
alinmasinda énemli rol oynar. ( Etkili, sorumlu,
kaliteli giktilar elde etmek igin elzemdir).



Orgiitleme Siireci (Agamalari)

. Planlarin ve amaglarin belirlenmesi
. Faaliyetlerin belirlenmesi
. Faaliyetlerin gruplandiriimasi
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. Isglicti dagilimi, yetki ve sorumluluklarinin
belirlenmesi

5. Teknik /donanim ve fiziksel kosullarin
hazirlanmasi

Orgiitleme ilkeleri

Amag birligi

Yonetim birligi

komuta birligi

Komuta zinciri

Kontrol alani

is bolimi ve uzmanlasma
Hiyerarsi

Yetki ve sorumluluk dengesi

YONETIM BIRLiGi:

Kurumlarda birbirine benzer islerin bir araya
getirilerek, olusturulan faaliyet grubunun yetki
ve sorumlulugunun tek bir yoneticiye
verilmesini ifade eder. Amag faaliyetlerde
etkinlik ve diizen saglanmasi yaninda,
¢alisanlarin uzmanliklarindan en yiiksek
oranda yararlanabilmektir.
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AMAGLAR PLANLAR
NE ?
NE ICIN ? /
NEREDE ?
NASIL ?
KIMLERCE ?
GERGEKLESMEST

IGIN GEREKLE

J

FAALIYET

ORGUTLEME / Is quct

0 i TEKNIK VE FiZiKSEL
SURECIT
\ DONANIM YAPL

AMAC BIRLIGi:

* Kurum yapisi iginde yer alan butiin birimlerin,
temel amag ve hedeflere yonelik olmasidir.

* Birimlerin kendi amaglari arasinda butlnlik
olmali ve kurumun temel hedefine katkida
bulunacak bir sineriji etkisi yaratmalidir.

KOMUTA ZiNCIRi:

* Yetki ve sorumluluklarin yukaridan asagiya
(hiyerarsik) dogru siralanmig yonetici
pozisyonlarinca kullanildigi ve direkt olarak bir
Uist pozisyona hesap verilen sistem. Klasik
organizasyon teorisinin bilesenlerinden biridir.



http://sozluk.sourtimes.org/show.asp?t=klasik+organizasyon+teorisi
http://sozluk.sourtimes.org/show.asp?t=klasik+organizasyon+teorisi
http://sozluk.sourtimes.org/show.asp?t=klasik+organizasyon+teorisi

KOMUTA BIiRLiGi:

¢ Her astin yalnizca bir Uste bagl olmasi ve
ondan emir almasini ifade eder. Bu tir bir ilke
faaliyetlerin slirdirtilmesinde belli bir diizen
saglanmasi ve yetki catismasi gibi sorunlarin
onlenmesini amaglar.

iS BOLUMU VE UZMANLASMA

* Faaliyetlerin daha verimli ve karli olacak
sekilde boliiniip, gruplandirilmasidir.

YETKi VE SORUMLULUK DENGESI iLKESI

* Her galisanin sahip oldugu yetki ve sorumluluk alani birbiriyle
dengeli olmalidir.

* Yetkinin kullanimi ile ortaya ¢ikacak sonuglarla ilgili yetkiyi
kullanan kisinin sorumlulugu olmalidir. Olumsuz sonuglar
nedeniyle kisiden hesap sorulabilmelidir.

* Buna karsilik galisanlar sorumlu olduklari konularda yetkisini
kullanma ve emir verme hakkina sahip olmalidir.
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KONTROL ALANI:
Kontrol alani, bir yéneticinin dogrudan
yonetebilecegi ve denetleyebilecegi ast sayisini ifade
eder.
Yoneticilerin dogrudan yonetebilecegi astlarin sayisi
gelisigtizel belirlenmez.
Yoneticinin bilgi, yetenek ve kapasitesi, astlarinin
nitelik olarak yeterliligi ve yapilan isin 6zellikleri,
kontrol alaninin genisliginin belirlenmesinde etkilidir.

HIYERARSI ILKESI

Yiiriitme ve raporlama iligkilerinin tiim
hiyerarsi kademelerini izleyerek ge¢mesidir.

Orgitleme sekilleri

Fonksiyonel- ayristirmaya dayali:hems
Programa dayali- entegrasyon: Acil hzm

Paralel-Fonksiyonel dept. Arasi
koordinasyon:Ekip

Matris-Fonksiyonel ve program boyutu
Hiyerarsi-Yetkiye dayali-Ast-lst



ORG6UT SEMASI NEDIR ?

Orgiit semast;

«  Bir 6rgiitiin/kurumun yapisinin gesitli unsurlarinin bir grafikle
gosterilmesidir.

« Orgiitiin yapisini bir biitiin olarak gosteren ve servisler
arasindaki gesitli iliskileri tamamlayici bir diizen iginde géz
éniine alan bir grafiktir.

« Bir anlamda kurumun kus bakisi gekilmis bir fotografidir.

ORGUT YAPISI SECIMINDE
ROL OYNAYAN FAKTORLER

O Kurumun biiyiikliigii, (Arag, personel, hat,vb..)
Q Uretilen hizmetlerin cesitliligi ve alanlar,
0 Kurucu ve yoneticilerin davrams ve diisiinceleri,

0 Kurucu ve yoneticilerin liderlik anlayisi, yetki ve
sorumluluk alip verme olanaklari,

O Ortak ¢ahsabilme olanaklar:
U Yonetim alanlari,

O Yetisme ve yasayis bicimleri,
U Kisisel deger yargilar:

Hiyerarsik-Dikey Yapilanma

Kurumun en alt kademesi ile en {ist kademesi arasinda tam bir uyum ve dikey
koordinasyon saglamak temel amagtir.

1-Yénetme yetkisi tek bir elde toplanmigtir.

2-Yetki listten alta dogru hiyerarsik bir basamak izleyerek inmektedir.
3-Sorumluluklar kesin olarak saptanmigtir.

4-Garevler, agik-segik tanimlanir ve gok kiigiik alt gruplara bélindr.
5-Alt-iist kademe arasindaki iligkiler dikeydir.

6-Gorevler, yukaridan asagiya, sorumluluklar asagidan yukariya dogru daglir.

7-Ust kademelere gikildikga, yetki ve sorumluluklar artar. Asagiya inildikge
azalir.

***Dikey orgiitlenmenin en dnemli yarari gabuk karar verme ve
disiplini saglamanin kolay olmasidir.
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Orgiit semasinin gosterdikleri;
1. islerin ana gruplama bigimini,
2. Pozisyonlar arasindaki iligkileri ve kimin kime bagh oldugunu
3. Pozisyonlarive linvanlari
4.  Cesitli pozisyonlarin kurum igindeki nispi yerini
Orgiit semasinin géstermedikleri
Her pozisyonun sahip oldugu yetki diizeyini
Ne tir bir yonetim tarzi uygulandigini
islerin tanim ve genisligini
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Fiili haberlesme duzenini

Orgiitsel Yapilanma Cesitleri

+ Hiyerarsik-Dikey
+ Yatay

+ Amagsal

. Islevsel

+ Matrix
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Baghekim
Bashemgire Hastane Muduri
Bashemsire Yard.
B5lim Sorumlu Hems.  BBlim Sorumlu Hems. B6lim Sorumlu Hems.
SSH SSH SSH  SSH  SSH SSH SSH SSH SSH  SSH  SSH  SSH

Servis
Hemsire

Ornek:Hastanelerde Orgiitlenme Yapisi

Yatay Yapilanma

+ Yatay orgiitlenmede gorevler gozsniinde tutulmakta ve
uzmanlik 6nemli bir rol oynamaktaadir.

+  Dikey orgiitlenmedeki gibi kati bir hiyerarsi yoktur. Onemli
olan garevin etkili bir bigimde yerine getirilmesidir.

+ Butir orgiitlenmede emirler bir iist amirden degil, islerin
gereklerine gdre ilgililerden alinabilmektedir.

***Yatay 6rgiit modelinin en nemli_istiinligi isbélimiinin
saglanmast, yetki ve sorumluluklarin belirlenerek bunlardan
dogacak sorumluluklarin paylagiimasidir.

***Modelin g6ze garpan en nemli_sakincasi ise birimler arasinda
koordinasyon ve denetimi saglamada karsilasilan gigliklerdir.

Islevsel Yapilanma

» Temel islevler esas alinmak suretiyle yapilan
bu yapilanmada uzmanlagsma en belirgin
ozelligi olusturmaktadir.

* Bu gesit yapilanmada emirler bir list amirden
degil, iglerin gereklerine gore ilgililerden de
alinabilmektedir.

Ornek:Bir Universite Hastanesi Orgiitlenme Yapisi

Amagsal Yapilanma
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+ Bu gesit yapilanma gesitli mal ya da hizmetler lireten

ve oldukga biiyiik olan firmalarda uygulanir.
Uretilecek her iiriin igin ayri ayri departmanlarin
kurulmasi uygun bir yapilanma sekli olup, gesitli

lirlinlerin lretildigi kurumlar igin bu tiir bir yapilanma
sekli,faaliyetlerin bir merkezde toplanmasi nedeni ile

daha uygundur.

Organizasyon Semasi

Islevsel Yapilanma

Fonksiyonlara gore béliimlere ayirma uygulamada en gok gériilen

béliimleme tiiriidiir. Burada isler ve gorevler niteliklerine gére bir araya

getirilir. Her boliim yoneticisi ilgili faaliyetlerden sorumlu olur.




Matris Yapilanma

Ikili kumanda sistemine yol agan, hem projeye hem de fonksiyonel
goreve agirlik veren bir srgiitlenme tiiridir.

Bu organizasyonun her astin bir iiste bagh olmast, bir listten emir
almas ve bir liste hesap vermesi gibi genel ilkelere ters diistiigi
goriinmektedir.

Bu durumda departman yéneticileri ile islevsel bslim ysneticileri

anlasmazliklari gsriiserek ¢oziime baglamalar: gerekecektir.

Bir Hemgirelik Orgiitlenme Semasi
Olusturma:

1: Temel iglevlerin & aktivitelerin belirlenmesi.

2: Hangi birimlerin yer alacagina karar
verilmesi.

3: Birimlerin sekli ve biyiikligline karar
verilmesi

4: Birimlerin nerede yer alacaginin belirlenmesi.

5: Semanin gizimi.

Is Analizi - Amaglar

Performans standartlarini belirlemek.

Olumsuz galisma kosullarini ortadan kaldirmak.

Is aliminda agik ve kesin kriterler olusturmak.

Su andaki ya da gelecekte ortaya gikabilecek egitim
ihtiyacini tespit etmek.

Kariyer planinin saglikl bir sekilde yapilmasini
saglamak.
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Matris Organizasyon

Hemsirelik Hizmetleri Midiri

|
(esteviere gire | ;. i ' i '
sleviere gore . o
Cerrahi Dahili - eitim Birimi Acil Birimler Ameliyathane
Birimler Birimler
Sorumlusu  Sorumlusu Sorumlusu
Sorymlusu Sorymlusu

i A Projesi
[—— Yénetici
| Hemsiresi
i B Projesi
| Yénetici
Hemgiresi

C Projesi
L— Yénetici

| Hemsiresi | projelere gore

Is Analizi

« Is analizi, belli bir kurumda yapilmakta olan igler
hakkmdadger'ekli bilgilerin toplanmast,
degerlendirilmesi ve 6rgiitlenmesidir.

+ ig analizi, kurumda yapilacak her bir isin niteligi igin
genel durumu ve 6zellikleri, isin yapilacagi gevre ve
galisma kosullari hakkinda bilgi toplanmast, toplanan
verilerin sistematik sekilde incelenmesi,
degerlendirilmesi ve bunlara iliskin bilgilerin yazih
ha?e getirildigi bir siiregtir. Cok kapsamli raporlardir.

Is Analizi - Sorular

Calisanlar ne gibi bedensel ve zihinsel
gorevler yapabilir?

« Is ne kadar siirede tamamlanabilir?

+ Is nerede ve nasil yapilabilecektir?

» Is neden yapiimaktadir?

« Isin yapiimas! igin gerekli nitelikler
nelerdir?
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Ls Anlizi Yontemleri Is Analizi Yéntemleri wean

Bir kag yontem kullanilabilir: + Uzman gérisleri

+ Is siniflama sistemlerinin gozden * Yapilandirilmig goriismeler
gegirilmesi » Kontrol listeleri

* Gorigmeler « Acik uglu anketler, soru formlari

* Yoneticilerle gériismeler . Is gunlikleri, kayitlar v.b
> Gozlem .

Hemgirelik Hizmetleri Sorumlusu

Is Tanimi

+ Gorev Tanimi : Hemsirelik Hizmetleri Mudirliginin belirledigi politika, hedef, kural, yonet-melik ve standartlar

+ Is analizinden elde edilen bilgilerin daha agik ve deBrultusinds hempirelc balanunin saBlanmas, gelsiimes]ve ool et Ot e ndta-
Gan§I|Ir‘ bigimde ka§rr lizerine belirli s’randar‘f ;ii’e"d‘;“,f!iﬁ‘“‘:,'e””de ise Hemsirelik Hizmetleri Mudurlugind temsilen yeterl sayida supervizdr olarak
kﬁl Iplar‘ hﬁ' inde dOkUImeS‘d|r . Egitimi : Hemsirelikte lisans, tercihen lisansstii egitim yapmis olmalidir.
« Aradaki fark; l§ analizi igler'le I|gl|l bllgller‘l «  Deneyimi : En az 4 yil mesleki deneyimi olmalidir.
toplayan bir mekanizma, is tanimi ise toplanan bu + Gorevlendirme : Hemsielk izmetlert it trafindan, usuline uygun olarak yapi.
bilgileri sistematik ve bilingli bir bigimde sunan bir Kisisel Niellkder :
Teknik‘rir. Yénetim becerisine sahip olma

Giwvenli davranis bigimine sahip olma
Kisiler arasi olumlu iliskiler kurabilme

Etkin dinleme, problem gdzme ve dogru yargilama gilciine sahip olma
Gatismalari &nleyebilme

Tarafsiz ve 6nyargisiz olma

Mesleki gelismelere ve yeniliklere agik olma

Kritik kararlar alabilme

+ Istanimlari hazirlanirken bize en gok insan
kaynaklarinin elde ettigi veriler isik olacaktir.

Kadrolama/istihdam

* Saglik hizmetleri sektériinde kaliteli hizmet

Gérev Yetki ve Sorumluluklar :

—  Kurumun ve Hemsirelik Hizmetleri Midiirliiginin vizyon, misyon, politika, ydntem ve talimatlarla i ici i i
ilgili kurallarini benimser, hemsireleri bu konularda bilgilendiri 1 bu agidan denetler ve verebilmek ICIn uygun sayi ve nitelikte
onerilerde bulunur. . . . e . . . .
— Gbrevyaptids bolimdeki hasta says, hasta tipi, hastanede yatis siresi gbi Szelilere liskin veri hemsirelik personelinin istihdam edilmesi son
toplar, analiz eder. . ..
= Hemgirlik inin bakim i ve tal uygun saglar veya derece dnemlidir
denetler.

~ Hemsirelik kayit formlarinin diizenli tutulmasini saglar, denetler, eksiklikleri rapor eder.
Hemsirelik bakim uygulamalarinin etik kurallar ve hasta haklari dogrultusunda verilme-sini sagar
ve denetler. Kendisine iletilen veya hasta vizitinde tespit edilen uygunsuzluk durumlarinda ilgil
personeli uyarir ve durumu rapor eder.

Hasta bakiminin siirekliligini saglamak, bakimin kalitesini arttrmak icin servis ve hasta viziti yapar.
Servis vizitlerinde, servis genel durumunu, hemsirelik bakimini denetler, gozler, degerlendirir,
Gnerilerde bulunur ve rapor eder.




istihdam

¢ “bir kurumdaki pozisyonlarin uygun personel
ile doldurulmasi igin insan kaynaklarinin
planlanmasi” olarak tanimlanir (Huber, 2000)

Guvenli istihdam Oranlari

= Bakimin kalitesini ve olumlu hasta
ciktilarini artirir

= Hemsirelerin kurumda kalma oranlarini
artirir

= Topluma hizmet sunumunu artirir
= Sadlik bakim sistemine giiveni artirir

Uygun istihdam igin dikkate alinmasi gereken hususlar

* Hasta sayisi ve bakim gereksinimleri

Bakim altindaki hastalarin yogunlugu

« Unitenin igerigi, mimari yapisi, cografi
konumu ve teknoloji kullanimi

+ Gerekli hemsirelik bakiminin niteligi

+ Bakim verenlerin bilgi ve becerileridir.
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Hemsire istihdami,

Bir servis veya bakim birimindeki hastalarin ihtiyaglari
olan hemsirelik bakimini verebilecek uygun sayida ve
nitelikte hemsirenin o servise veya birime
yerlestirilmesidir.

Hemsire istihdami planlamasi yapilirken amag kaliteli
hemsirelik bakimi vererek hastalarin bakim
ihtiyaglarinin karsilanmasi olmaldir.

Amerikan Hemgireler Birligi, hasta basina dusen
hemsirelik bakim saatinin hesaplanmasinin 6nemli
bir konu oldugunu ve hesaplanirken tek bir formiille
sinirli kalinmamasinin gerektigini belirtmistir.
istihdamin, tinite yogunluguna gére yapilmasinin
daha uygun ve anlamli olacagi ileri sirtilmektedir.

Bir serviste ¢alisacak hemsire sayisina karar
vermeden once glnliik hemsirelik gérevlerinin
basariimasi igin gerekli personel sayisi
hesaplanmalidir.

Personel sayisinin hesaplanmasinda istihdam
seviyesi, diger kurum ve kuruluslar veya ulusal
standartlarla karsilastiriimaldir.
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Profesyonel yargi&karar yaklasimi

Hemsire Sayisi Belirlemede Kullanilan Bazi Yéntemler

= Hasta bagimlilik diizeyi
= Hasta hemsire oranlari

= Mevcut hemsire ve diger bakim vericiler
g0z 6ninde bulundurulur.

= Profesyonel yargi&karar yaklasimi
= Yatak basi hemsire sayisi belirleme,
= Hasta yogunlugu

= Islev&gérev yaklagimi

istihdam Form{ilii

Bakim Gereksinim Saatleri

Ortalama giinliik hasta sayisi x hemsirelik bakim saati x 1.4x1 Kategori Glindiz Ak§am Gece
7.5 (Hemsirenin Giinliik Galigma Saati) (Saat) (Saat) (Saat)
I 2.3 2.0 .5
31.8x4(24saat)x1.4x1.4 =27 Hemsire
7.5 II 2.9 2.3 1.0
III 3.4 2.8 1.0
v 4.6 3.4 2.8

Omarlam Hasts Hempmw v On nnlars

Fiskms batrg B

+ Bilingsiz ve ventilasyona bagli hastalar
icin en az 1 hasta:1 hemsire orani
olmalidir. Herhangi bir yogun bakim
linitesinde bu oran 1 hasta:2 hemgireden
daha az olmamalidir.




Profesyonel Yargi Formiilii ile 7 Guinliik Hemsire
Sayisinin Hesaplanmasi

07.00-15.30 = 8,5 saat x3 hemsirex 7 giin 178.5 saat
15.00-23.15 =8,15 saat x 3 hemsire x 7. gin | 171.15 saat
23.00-07.30 =8,5saat x 2 hemsire x 7 giin | 119 saat
Toplam = 468.65 saat

Bu hesaplamalar hemsirelerin hig izin almayacadi ya da hasta
olmayacagi seklinde yapilmistir. Bu nedenle ektra saatler ilave etmek
gerekir (1.22 saat).

* 30 dakika gece, glindiiz ve glindiiz aksam ve
15 dakika aksam gece hemsirelerinin birlikte
¢alisacak zamanlari da g6z online alinmahdir!

* Bu sureler kurumlara gore degisebilir ancak
mutlaka her iki sift hemsirelerinin birlikte
¢alisacaklari stire olmalidir.

Calisma Cizelgeleri

* Bir serviste hastalarin bakim ihtiyaglarini
karsilayacak hemsirelerin planlanmasi ve
¢alisma listelerinin hazirlanmasi o servisin
ybnetici hemsiresinin gorevidir.

438x1.22=571.75

=571.75./40 (1 hemsirenin haftalik calisma saati)
=14.29 (hemgire ihtiyaci)

Glindliz 3, aksam 3 ve gece 2 hemsire galistirma sekline
gdre bu kiiglik Cerrahi Unitesi icin 14-15 hemsireye ihtiyag
vardir.

Neler Gozuninde Bulundurulmali?

Yasalar & Diizenlemeler
Felsefe
Politikalar

Calisan gikarlari

Vardiyali galisan hemsirelerde galisma saatleri,
vardiyasinin yogunlugu ve gece vardiyalarinin siklig,
eve gidince dinlenme olanaklari son derece
onemlidir.

Literatlirde galisanlarin istedikleri vardiyalarda
calismasi halinde hemsirelerde otonomi ve is
doyumunun arttig ve tikenmislik durumlarinin
azaldigi belirtilmektedir.
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Calisma Cizelgesi Hazirlamada

¢ Arastirmalar uzun ve tahmin edilmez ¢alisma
saatlerinin hasta givenligini tehdit etmesi ve

+ Oncelikle, her bir siftte calisacak hemsire
kotl calisma kosullarina sebep olmasi

sayisinin belirlenmesi (giindiiz, aksam, gece)

arasindaki baglantiya dikkat cekmektedir gereklidir.
Cahsma Cizelgeleri Hazirlama Sekilleri Caligma sekilleri

* Merkezi

* Unite diizeyinde * 10 saatlik siftler

* Elle yapilan * 12 saatlik siftler

* Bilgisayar ortaminda yapilan * Esnek calisma saatleri
* Sabit ¢aligma saatleri
* Diger...

YETKi DEVRi /DELEGASYON Yetki Devri

Kurumlar biyidiikge, yoneticiler iglerinin arttigim ve yeni durumun
getirdigi ytikleri kaldiramaz duruma geldiklerini goriirler.

Yetki sahibi ydneticinin her seyi kendisinin yapmasi imkansizdir.
Kurumun basarisy, iist ydneticinin yetki devrindeki bagarisina
baghdir.

Yetki devri, Kurumun her kademesinde yapilan bir istir.
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Yetki Devri

Yetki devri, yalmzca islerin bir kismindan kurtulmak degil, cok yonli
bir faaliyettir.

Yetki devri sorumluluk ve yetkinin ¢esitli ydnetim basamaklarinda
¢esitli seviyelerde toplanmasm sagclm'.

Yonetim piramidinde en fistten baslayarak, yetkiler asagiya dogru
azalarak iner. Yetki devri olmazsa, bu sistem bozulur ve yetki en tist
diizeyde kahr.

Yetki Devrinin Asamalari

Yetki devrinin dort asamasi vardir. Bu asamalar

Goreyv verilmesi

Gorevin yerine getirilme imkammn saglanmast
Sorumluluk tagima ve

Denetim sisteminin kurulmasidir.

AN N NN

Yetki Devri

vDogruigin

vDogrukigiye

v'Dogru zamanda

v'Dogru ¢evre veya ¢ahsma ortarunda
vDogru ybntemle

vDogru sorumluluk paylagim ve
v'Dogru denetimiyle yapilmahdir.

Yetki Devrinin Tanim

Yetki devri, kurumdada yetkilerin agag:
kademelere kaydirilmasiyla saglanan bir

kurum faaliyetidir.

v'Yetki devriyle astlarin daha ist seviyede gorev yapmalari ve
yeni sorumluluklar almalari saglanabilir.

v'Yetki devri yalmzca bazi gdrevlerin yapilmasi ya da karar
almanimn alt kademlere birakilmasi degil, aym zamanda astlarm
yetistirilmesi anlamina gelir.

v'Yetki devrinde beklenen, fistlerin astlarla uyum i¢inde
g¢alismasimn saglanmasidir.

Yetki Devrinin Ilkeleri

v Yetki ve Sorumluluk Denk Olmahdir
v Komuta Birligi Saglanmahdir
v Sorumluluk Devredilemez.

18.11.2015
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